FISA DISCIPLINEI

Abilitdti de prezentare si vorbit in public

Anul universitar 2026-2027

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior | Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea Psihologie si Stiinte ale Educatiei
1.3. Departamentul Psihologie

1.4. Domeniul de studii Psihologie

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea | Psihologie - Linia Romana

1.7. Forma de Invatamant Invatamant cu frecventa

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ Abilitati de prezentare si vorbit in public Codul disciplinei | PLR1242

2.2. Titularul activitatilor de curs Lect. univ.. dr. Sebastian Vaida

2.3. Titularul activitatilor de seminar | Lect. asoc.. dr. Oana Pop

2.4. Anul de studiu 1 2.5.Semestrul | 2 ‘2.6. Tipul de evaluare| C

2.7. Regimul disciplinei Facultativ

2.8. Tipul disciplinei Disciplina de specializare DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe sdptdmana 2 din care: 3.2. curs 0 3.3.seminar/ laborator/ proiect | 2
3.4. Total ore din planul de invatamant 28 din care: 3.5.curs | 0 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 5
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 1
Alte activitati 1
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) 47

3.8. Total ore pe semestru 75

3.9. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala cu minim 30 locuri dotata cu videoproiector si calculator
conectat la Internet

Acces la imprimanta si echipamente de fotocopiere (pentru
tiparirea

materialelor suport, a temelor redactate, a studiilor de caz)
Acces la resursele bibliografice (de exemplu, abonament la
Biblioteca Centrala Universitara ,Lucian Blaga”, enformation.ro)

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

Sala de seminar locuri dotata cu videoproiector si calculator
conectat la Internet

Acces la imprimanta si echipamente de fotocopiere (pentru
tiparirea

materialelor suport, a temelor redactate, a studiilor de caz)




Acces la resursele bibliografice (de exemplu, abonament la
Biblioteca Centrala Universitara ,Lucian Blaga”, enformation.ro)

6.1. Competentele dobandite in urma absolvirii programului de studii

Competente profesionale

Codul
competentei

Competenta

Cfct1

Operarea cu concepte fundamentale domeniului psihologiei, In vederea (RAI) identificarii nevoilor,
clarificarii contractului/sarcinilor si stabilirii obiectivelor in cadrul relatiei psiholog-client, sub
supervizare (clientii pot fi indivizi, grupuri sau organizatii, comunitdti sau societati, in diverse
contexte /situatii)

Cfct2

Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare/evaluare/interventie in psihologie, prin (RAI)
proiectarea evaludrilor relevante, interventiilor sau produselor/serviciilor, in functie de nevoile si
contextul/situatiile clientilor si obiectivele convenite, sub supervizare (clientii pot fi indivizi, grupuri sau
organizatii, comunitati sau societati)

Cfct3

Evaluarea critica a situatiilor problematice si a solutiilor posibile In cadrul demersului psihologic, in
cadrul (RAI) implementarii evaludrilor psihologice, interventiilor sau serviciilor/produse psihologice,
sub supervizare.

Cfct 4

Evaluarea psihologica la nivel individual/de grup/comunitar/societal, prin (RAI) evaluarea
caracteristicilor proceselor, rezultatelor, efectelor si impactului evaludrilor psihologice si/sau
interventiilor sau serviciilor/ produselor, sub supervizare.

In urma evaludrilor se poate decide si se revizuiasci procedurile, daci este necesar, pe parcursul
procesului de implementare (evaluare formativa) si la final (evaluare sumativa). Daca este nevoie,
aceasta poate Insemna revenirea la sectiunea 1 (analiza nevoilor si stabilirea obiectivelor) si reluarea
procesului. (Masurile de rezultat pot include fiabilitate, validitate, utilitate, impact, castig, eficacitate etc.,
in functie de context si de obiectivele evaluarii.)

Competente transversale

Codul
competentei

Competenta

CF1

Aplicarea principiilor si a normelor de deontologie profesionala, fundamentate pe optiuni valorice,
specifice domeniului Psihologie, prin (RAI) cunoasterea si operationalizarea principiilor etice in
conduita psihologica, prin recunoasterea si rezolvarea dilemelor etice si a abaterilor de la standardele
profesionale in practica profesionala si cercetare, folosind o abordare adecvata de luare a deciziilor si
management al calitdtii, sub supervizare profesionala.

CF2

Relationarea si comunicarea interpersonala specificd domeniului psihologiei, prin (RAI) stabilirea unei
aliante de lucru, adoptarea perspectivei celorlalti si recunoasterea experientelor acestora, exprimarea
propriilor ganduri, contributii profesionale si impartasirea de informatii cu clientii, alti profesionisti,
publicul larg, precum si gestionarea adecvata a granitelor profesionale si personale, sub supervizare.

CF3

Utilizarea unor metode si tehnici eficiente de invatare pe tot parcursul vietii (Continuing Professional
Development - CPD), in vederea formarii si dezvoltarii profesionale continue in domeniul Psihologiei,
prin (RAI) dezvoltarea calitatilor profesionale si mentinerea, imbunatatirea si largirea cunostintelor,
expertizei si competentelor multidimensionale

CF4

Formarea unei conduite creative-inovative iIn domeniul psihologiei ca stiinta, printr-o (RAI) practica
psihologica intemeiata pe reflectie critica constantd, sustinuta de dovezi empirice, precum si
capacitatea de a utiliza si desfasura cercetari creative pentru a ghida practica si a intelege procesele
acesteia, sub supervizare

CF5

Cooperarea eficienta in echipe de lucru profesionale, interdisciplinare, specifice desfasurarii proiectelor
si programelor din domeniul Psihologiei, prin (RAI) lucrul eficient in echipa si consultarea
colegilor/altor profesionisti din acelasi domeniu sau din alte domenii pentru a oferi servicii sigure si de
inalta calitate, centrate pe client, sub supervizare.

CFé6

Dezvoltarea unei sensibilitati privitoare la diferentele individuale si culturale, prin (RAI) identificarea,
recunoasterea si respectarea diversitatii, a propriilor valori, credinte si experiente si impactul acestora
asupra comportamentului profesional fata de clienti / comunitate, precum si prin angajarea in actiuni /
comunicarea eficienta cu toate formele de diversitate in randul clientilor, colegilor si altor persoane,
sub supervizare.

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii

Rezultatele invatarii vizate prin disciplina




Codul

Cunostinte si intelegere

Abilitati academice specifice

competentei (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)
1. Descrie coerent conceptele, principiille si | 1. Adapteazd terminologia psihologica 1n
Cfctl paradigmele fundamentale ale psihologiei stiintifice, | comunicarea cu diferite categorii socio-
precum si principalele teorii si metodologii utilizate in | profesionale vizate ca si clienti, precum si in
cercetarea si practica psihologica. functie de tipul de diagnoza si interventie.
4. ExplicA in mod corect principalele teorii ale
comportamentului  individual, de echipa sau | 4. Elaboreaza designuri de cercetare, evaluare
Cfct2 organizational, precum si ale | si interventie psihologica care sunt sustinute
schimbarii/modificarii/dezvoltarii, in cadrul unui | robust teoretic si metodologic, sub supervizare.
demers de cercetare/interventie psihologica.
6. selecteaza si aplica cele mai adecvate metode
7. ldentificd principalele proceduri derivate din | si tehnici de evaluare sau interventie din
Cfct3 metodele specifice de evaluare/interventie sau | domeniul psihologiei in cadrul interactiunilor
servicii pentru clienti. profesionale cu  beneficiarii  serviciilor
psihologice, sub supervizare.
< . 9. Aplica proceduri de evaluare psihologica si
10. Opereaza cu constructe teoretice, care sunt clar | . . : .
Cfct 4 L ] interventie adecvate contextului profesional,
delimitate de cunoasterea de simt comun .
> ’ sub supervizare.
< a o . 2. Rezolva adecvat dilemele etice si abaterile de
2. Demonstreaza intelegerea principiilor deontologice . N .
< PRSI . o la standardele profesionale in cadrul unui
CF1 de baza ale profesiei in furnizarea serviciilor : < s : : L
. . demers de diagnozd/interventie psihologica,
psihologice. : ’
sub supervizare.
4. Demonstreaza abilitdti de comunicare
L .. . . interpersonald si relationare profesionala in
4. Distinge principalele teorii si modele de | . ber ’ alonare p
CF2 . N . L interactiunea cu clientii si alte persoane
comunicare, necesare 1n relatia cu clientul. g . . M . ..
g relevante si gestioneaza adecvat situatiile de
conflict, sub supervizare.
. . . e .~ s A 6. Aplica strategii de Invatare pe tot parcursul
7. Utilizeaza metode si tehnici eficiente de Invatare in . p . . .gA . p P
. . L . e A vietii, identificAand nevoile de dezvoltare
cadrul formarii profesionale continue, valorificind T . . N -
- . . . . .| profesionald si valorificand oportunitatile de
CF3 rezultatele cercetarilor empirice si bunele practici in . >
’ . formare continua pentru adaptarea
dezvoltarea  competentelor  profesionale, sub i . s
. g competentelor la dinamica mediului
supervizare. i
profesional.
9. Implementeaza interventii psihologice
10. Selecteaza instrumentele adecvate stiintific, | fundamentate teoretic si empiric la nivel
CF4 necesare unei argumentdri pertinente, atunci cand se | individual, de grup sau organizational,
raporteaza la un subiect de studiu cu potential de | identificAnd factori de risc si de rezilienta si
cunoastere semnificativ. evaluand eficienta interventiilor si
mecanismele schimbarii, sub supervizare.
10. Colaboreaza eficient in echipe profesionale
CF5 12. Demonstreaza ca detine reperele procedurale ale | si interdisciplinare utilizand adecvat resursele
unei comunicari eficiente in grup institutionale si comunitare pentru abordarea
problemelor psihologice.
12. Analizeaza dinamica personalitatii din
15. Valorifica teoriile despre diversitate / teoriile | perspective teoretice multiple si identifica
CF6 interculturale / despre adaptare si incluziune in | diferentele individuale prin aplicarea adecvata

practica profesionala.

a teoriilor psihologice in practica profesionala,
sub supervizare.

7. Rezultatele invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

1. Distinge principalele modele de comunicare necesare in relatia cu publicul si In mediul profesional.

2. Descrie coerent principiile de structura si continut necesare pentru o prezentare publica de impact.

3. Explica mecanismele comunicarii non-verbale si para-verbale care sustin functionarea psihologica si
interactiunea profesionala.

4. Identifica factorii psihologici implicati In gestionarea tracului si a anxietatii de performanta.




Abilitati academice specifice (Specific academic skills)

1. Adapteaza limbajul, terminologia si stilul de prezentare in functie de audienta si de contextul socio-profesional.

2. Utilizeaza corect tehnologia si instrumentele digitale (software de prezentare, elemente multimedia) pentru a

creste impactul mesajului.

3. Construieste si sustine discursuri structurate, persuasive si fundamentate pe dovezi empirice sau teoretice.

4. Gestioneaza eficient situatiile neprevazute si interactiunea cu publicul pe parcursul prezentarii.

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare - invatare

Observatii

Mituri despre vorbitul in public si
prezentdri: Analiza conceptiilor gresite
privind carisma Innascuta si identificarea
realitatilor procesului
tehnicilor de comunicare publica.

de 1invatare a

prelegerea interactiva

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu

Teorii si modele despre abilitdtile de
Explorarea fundamentelor
teoretice ale comunicarii umane si a
modelelor psihologice care stau la baza
unei prezentdri reusite.

prezentare:

prelegerea interactiva, jocul de rol,
simularea, exemplul

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu

Canale de comunicare: Studierea
interactiunii dintre limbajul verbal, non-
verbal (gestica, postura) si para-verbal

(ton, ritm) 1n transmiterea mesajului.

prelegerea interactiva, invatarea in
echipa, descoperire dirijata

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu

Prezentari memorabile versus prezentari
fara impact: Analiza comparativa a
factorilor psihologici care fac un discurs
sa fie retinut sau ignorat de catre
audienta.

prelegerea interactiva, studiul de caz,

descoperire dirijata

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu

Stabilirea de obiective SMART (I):
Definirea scopului prezentarii prin criterii
specifice, masurabile si relevante pentru

contextul profesional.

Prelegere interactiva

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu

Cunoasterea auditoriului: Identificarea
nevoilor, asteptarilor si profilului socio-
profesional al publicului pentru a adapta

discursul in mod empatic.

Prelegere interactiva

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu

Cunoasterea subiectului prezentarii:

Strategii de documentare,
continutului  si
empirice riguroase

credibilitate.

stapanirea
selectarea dovezilor

pentru a oferi

Prelegere interactiva

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu

Principiul de storytelling In prezentari:
Utilizarea structurilor narative pentru a
crea o conexiune emotionala si a facilita
procesarea informatiei de catre public.

prelegerea interactiva, invatarea in
echipa, descoperire dirijat3,
exemplul

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu

Concluzii si discursul de final: Tehnici de
sintetizare a ideilor
formularea unui indemn la actiune (call to
action) cu impact de durata.

principale si

prelegerea interactiva,
argumentarea, exemplul,
demonstratia, descoperire dirijata

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu




Principii de baza 1n  design-ul
prezentdrilor: Reguli fundamentale de
estetica si organizare vizuala a informatiei
pentru a sprijini, nu a distrage atentia de

la vorbitor.

prelegerea interactiva, exemplul,
demonstratia, descoperire dirijata

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu

Template-uri, culori, ilustratii, foto-video:
Utilizarea strategicai a elementelor
multimedia si a contrastelor cromatice
pentru a evidentia mesajele cheie.

prelegerea interactiva, invatarea in
echipd, descoperire dirijatd, jocul de
rol

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu

Stabilirea de obiective SMART (ID):
Evaluarea succesului prezentdrii prin
indicatori de performanta si
monitorizarea obiectivelor
propuse initial.

atingerii

prelegerea interactiva, exemplul,
demonstratia, exercitiul

Studentii vor consulta din suportul
de curs capitolul cu acelasi titlu

Depasirea fricii de a vorbi in public:
Intelegerea mecanismelor anxietatii de
performanta si aplicarea tehnicilor
psihologice de gestionare a tracului.

prelegerea interactiva, invatarea in
echipa, descoperire dirijat3,
simularea

Studentii vor consulta prima parte
a suportului de curs

Livrarea prezentdrii. Prezentari de
impact: Integrarea tuturor elementelor
studiate Intr-o executie publica sigura,

coerenta si orientata spre rezultate.

prelegerea interactiva, invatarea in
echipd, descoperire dirijat3,
simularea

Studentii vor consulta prima parte
a suportului de curs
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8.2 Seminar / laborator

Metode de predare - invatare

Observatii

1. Explorarea universului
emotional propriu prin
identificarea nevoilor si
clarificarea  obiectivelor de

dezvoltare personala.

clarificarea conceptuala, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijata

Parcurgerea bibliografiei

2. Exersarea vocabularului
emotional prin utilizarea corecta
a instrumentelor de evaluare si a

grilelor de observatie specifice.

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea in echipa

Parcurgerea bibliografiei

3. Analiza aplicatda a triadei gand-
emotie-comportament in diverse
studii de caz relevante pentru
perioada varstei adulte tinere.

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea in echipa

Parcurgerea bibliografiei




Experimentarea tehnicilor de
reglare i
monitorizarea

fiziologica si

impactului
acestora asupra starii de bine sia
relaxarii.

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea in echipa

Parcurgerea bibliografiei

SWOT
criterii

Realizarea analizei
personale, utilizand
bazate pe dovezi empirice si
reflectie critica asupra propriei
practici.

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea in echipa

Parcurgerea bibliografiei

Simulari de luare a perspectivei
pentru dezvoltarea deschiderii
interpersonale si a respectului
fata de diversitate.

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea in echipa

Parcurgerea bibliografiei

Monitorizarea activa a
comportamentelor in grup si
oferirea de feedback suportiv
colegilor sub

profesionala.

supervizare

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea In echipa

Parcurgerea bibliografiei

Workshop de
cognitivd pentru
dilemelor si a
intalnite in sarcinile profesionale.

restructurare
gestionarea
obstacolelor

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea in echipa

Parcurgerea bibliografiei

Activitati de echipa orientate
spre cooperare eficientd si
consultare reciproca in
solutionarea proiectelor
interdisciplinare.

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea In echipa

Parcurgerea bibliografiei

10.

Construirea unei aliante de lucru
si exersarea
relationale in
interactiunilor
simulate.

onestitatii
cadrul
profesionale

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea In echipa

Parcurgerea bibliografiei

11.

Jocuri de rol ©pe tema
managementului conflictelor,
punand accent pe respectarea

normelor deontologice si legale.

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea In echipa

Parcurgerea bibliografiei

12.

Exercitii de leadership si
influenta etica, vizand luarea
responsabile in

contexte de grup sau comunitare.

deciziilor

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea in echipa

Parcurgerea bibliografiei

13.

Proiectarea unui plan de
dezvoltare profesionala continua
(CPD), integrand resurse digitale

si strategii de invatare activa.

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea in echipa

Parcurgerea bibliografiei

14.

Elaborarea decalogului personal
al  emotiilor si
proiectului
portofoliul  de
acumulate.

sustinerea
bazat pe
competente

final

clarificarea conceptuald, exemplul
demonstrativ, descoperire dirijat3,
invatarea in echipa

Parcurgerea bibliografiei
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9. Evaluare

9.3 Pondere

Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare : -
din nota finala

Raspunsuri corecte la intrebari grila vizand | C 50%
cunostinte declarative si procedurale din
9.4 Curs continuturile stiintifice studiate la curs si
cele cuprinse in suportul de curs

Raspunsuri corecte la intrebari grila vizand | C 50%
cunostinte declarative si procedurale din
9.5 Seminar/laborator continuturile stiintifice studiate la seminar
si cele cuprinse in suportul de curs

9.6 Standard minim de promovare

o Promovarea portofoliului la aceasta disciplind (minim 4.5 puncte pe o scald dela 1 1a 10)
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10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabilad / Sustainable Development Goals)



Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

06.04.026

Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament

29.04.2026



